
令和６年度　運営指導結果一覧表

１．指導事項内容

サービス種別 事例 指導内容 改善結果

共通
勤務表と実際の勤務状況の不一
致

勤務表を作り直し提出してください。 作り直して提出

共通
介護職員が不在となる時間帯が
ある人員配置

勤務表を作り直し提出してください。 作り直して提出

認知症対応型
共同生活介護

資格確認書類（居宅介護支援専
門員証）の紛失

再発行された介護支援専門員証の写しを提出し
てください。

再発行後、写しを
提出

設備
基準 共通

入居者用トイレや非常口付近に
物品を保管

入居者や職員の安全が確保できるよう改善して
ください。

撤去

共通
感染症の予防及びまん延防止の
ための指針の整備不全

未整備であれば作成し、その写しを提出してく
ださい。

写しを提出

共通
感染症の予防及びまん延防止のた
めの指針の整備不全

未整備であれば作成し、その写しを提出してくださ
い。

写しを提出

居宅介護支援
前６月の各サービスの利用割合
の説明に誤りや漏れ

直近及びその前の回について再算定し提出して
ください。

再算定した説明書
を提出

居宅介護支援
契約書、重要事項説明書、同意
書の不全

よく探し、どうしても無ければ再度作成し、署
名をもらい直してください。

利用者に謝罪し再
作成

居宅介護支援
居宅サービス計画書への同意の
不全

よく探し、どうしても無ければ再度作成し、署
名をもらい直してください。

発見された書類の
写しを提出

居宅介護支援
１名分の経過記録の記載漏れ及
びモニタリングの実施漏れ

（報酬は過誤調整済みのため）他に漏れがない
か確認してください。

全員分確認し不備
がないことを報告

認知症対応型
共同生活介護

複数名分かつ複数年にわたる必
要書類の不備

事業所内保管の関連書類を再度確認し、報告し
てください。

監査へ移行

居宅介護支援
要件を満たさない報酬の算定
（初回加算）

過誤調整により対応してください。 過誤調整

認知症対応型
共同生活介護

要件を満たさない報酬の算定
（認知症チームケア推進加算）

算定要件を確認し、誤りであれば過誤調整によ
り対応してください。

過誤調整

認知症対応型
共同生活介護

要件を満たさない報酬の算定
（退去時情報提供加算）

過誤調整により対応してください。 過誤調整
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２．運営指導実施事業所

事業所数 全事業所数

1 １０事業所 １９事業所

2 　４事業所 　７事業所

3 　１事業所 　１事業所

4 　１事業所 １０事業所

5 　５事業所 １０事業所

6 　２事業所 　６事業所

7 介護予防支援 　０事業所 　３事業所

３．指導状況

事業所数 備考

1 　８事業所

2 　０件

3 ５３件（４事業所）

４．監査実施状況

勧告事項 改善内容

1

指定認知症対応型共同生活介護を提供した際に
は、提供した具体的なサービスの内容等を記録
し、介護支援経過記録を含む介護計画に関する
書類等を不備の無いよう整備し、その完結の日
から５年間保管すること。

計画作成担当者に対
する監督強化、施設
内外の監督・監査体
制の強化

2

計画作成担当者は、認知症対応型共同生活介護
計画の作成に当たっては、その内
容について、利用者又はその家族に対して説明
し、利用者の同意を得ること。

１の改善内容の徹底

3

管理者が管理上支障があるにもかかわらず、介
護支援専門員が利用者の処遇に支障があるにも
関わらず、介護職との兼務を行っていたので、
本来の業務に支障のないよう改善を行うこと。

時間を明確化し、管
理者・計画作成担当
者として勤務図べき
時間を明示

サービス種別

居宅介護支援

地域密着型通所介護

支援経過記録を含む認知症対応型共同生活介護
計画（以下「介護計画」という。）に関する書
類について、記載内容及び保管に不備が見受け
られた。

管理者及び介護支援専門員（計画作成担当者）
の行わなければならない業務が十分に行われて
いなかった。(兼務により本来の業務に支障が出
ていた。)

介護計画の内容について、利用者またはその家
族の代筆による同意を得ないまま介護サービス
の提供をしていた。

認知症対応型通所介護

小規模多機能型居宅介護

認知症対応型共同生活介護

地域密着型介護老人福祉施設

勧告理由

文書指導事業所数

１のうち、報酬・加算の返還または減算

１のうち、過誤調整

指導内容
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令和６年度　大田原市地域密着型サービス事業所等の指導状況

NO 法　　人　　名 事　　業　　所　　名 サービス種別 所在地

1 小規模多機能晴風園みどりの郷 小規模多機能型居宅介護 実取542-3 6月28日 午前

2 特別養護老人ホーム晴風園　みどりの郷 地域密着型介護老人福祉施設 実取542-3 6月28日 午後

3 だいな紫塚居宅介護支援センター 居宅介護支援 紫塚3丁目2633-10 7月16日 午前

4 だいな若草居宅介護支援センター 居宅介護支援 紫塚3丁目2633-10 7月16日 午後

5 株式会社高館の森 高館の森デイサービスセンター 地域密着型通所介護 川田570-1 8月6日 午前

6 株式会社猛徳 虹の里デイサービスセンター 地域密着型通所介護 川田570-1 8月6日 午後

7 社会福祉法人章佑会 在宅介護支援センターやすらぎ舎 居宅介護支援 北大和久1-3 8月23日 午前

8 株式会社アスター 居宅介護支援事業所桃の実 居宅介護支援 若草1丁目719-1 8月23日 午後

9 社会福祉法人京福会 在宅介護支援センターほのぼの園 居宅介護支援 湯津上5-989 9月13日 午前

10 株式会社クオリティジャパン ケアプランセンターひまわり 居宅介護支援 佐良土1392 9月13日 午後

11 社会福祉法人同愛会 在宅介護支援センター藍 居宅介護支援 小滝17-22 10月4日 午前

12 株式会社まつや薬局 まつや薬局 居宅介護支援 新富町1丁目245-7 10月4日 午後

13 グループホームほのぼの 認知症対応型共同生活介護 蛭田1795 10月18日 午前

14 デイサービスセンターほのぼの 地域密着型通所介護 蛭田1795 10月18日 午後

15 社会福祉法人謙心会 にちにちそうみはら 地域密着型通所介護 美原3-3348-24 11月1日 午前

16 有限会社ワイズプランニング グループホームこころ親園 認知症対応型共同生活介護 親園3003 11月1日 午後

17 おおたわら総合在宅ケアセンター居宅介護支援事業所 居宅介護支援 北金丸2600-10 11月19日 午前

18 おおたわらマロニエホーム 認知症対応型共同生活介護 北金丸2600-8 11月19日 午後

19 グループホームあすなろ 認知症対応型共同生活介護 佐久山2274-5 12月23日 午前

20 グループホームあすなろ（共用型） 認知症対応型通所介護 佐久山2274-5 12月23日 午後

21 在宅介護支援センター山百合荘 居宅介護支援 久野又804 1月21日 午前

22 特別養護老人ホーム山百合荘うぐいすの郷 地域密着型介護老人福祉施設 久野又808 1月21日 午後

23 医療法人社団湘風会 グループホームリバーサイド 認知症対応型共同生活介護 薄葉2214-1 2月6日 午前

24 集団指導 市役所１階会議室 3月27日 午前

実　施　日

地域密着型サービス、居宅介護支援、介護予防支援

社会福祉法人至誠会

医療法人大那

社会福祉法人京福会

社会福祉法人邦友会

特定非営利活動法人
あすなろ友の会

社会福祉法人安寧

- 3 -


