
行政手続に係る電子情報処理組織の使用状況 （単位：件）

手続総件数
うち

オンライン数
総件数に占める
オンライン数の割合 手続総件数

うち
オンライン数

総件数に占める
オンライン数の割合 手続総件数

うち
オンライン数

総件数に占める
オンライン数の割合

1 図書館の図書貸出予約等 22,762 19,756 86.8% 21,967 18,784 85.5% 21,659 18,214 84.1%

2 文化・スポーツ施設等の利用予約等 31,218 3,504 11.2% 33,301 3,252 9.8% 30,076 2,314 7.7%

3 地方税申告手続（eLTAX） 87,176 70,262 80.6% 87,201 69,259 79.4% 86,456 65,672 76.0%

4 水道使用開始届等 9,158 1,611 17.6% 9,196 1,573 17.1% 9,289 3,212 34.6%

5 犬の登録申請、死亡届 560 2 0.4% 484 0 0.0% 529 1 0.2%

6 職員採用試験申込 88 88 100.0% 69 68 98.6% 93 86 92.5%

7 入札 418 142 34.0% 401 108 26.9% 340 106 31.2%

8
衆議院・参議院選挙の不在者投票用紙等
の請求

38 23 60.5% 0 0 68 20 29.4%

9 公文書開示請求 21 0 0.0% 80 1 1.3% 47 0 0.0%

10
児童手当等の受給資格及び児童手当の額
についての認定請求

1,268 0 0.0% 271 0 0.0% 275 0 0.0%

11 児童手当等の額の改定の請求及び届出 137 0 0.0% 145 0 0.0% 148 0 0.0%

12 氏名変更／住所変更等の届出 0 0 0 0 0 0

13 受給事由消滅の届出 176 0 0.0% 181 0 0.0% 189 0 0.0%

14 未支払の児童手当等の請求 1 0 0.0% 1 0 0.0% 1 0 0.0%

15 児童手当等に係る寄附の申出 0 0 0 0 0 0

16 児童手当に係る寄附変更等の申出 0 0 0 0 0 0

17
受給資格者の申出による学校給食費等の
徴収等の申出

0 0 0 0 0 0

18
受給資格者の申出による学校給食費等の
徴収等の変更等の申出

0 0 0 0 0 0

19 児童手当等の現況届 126 2 1.6% 132 3 2.3% 135 3 2.2%

令和４年度実績

子育て関係

№ 手続の名称

令和６年度実績 令和５年度実績
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20 教育・保育給付認定の申請 460 0 0.0% 391 0 0.0% 400 0 0.0%

21 保育施設等の利用申込 460 0 0.0% 391 0 0.0% 400 0 0.0%

22 児童扶養手当の現況届の事前送信 512 0 0.0% 0 0 － － －

介護関係

23 要介護・要支援認定の申請 920 0 0.0% 922 0 0.0% 910 0 0.0%

24 要介護・要支援更新認定の申請 1,145 0 0.0% 2,501 0 0.0% 2,544 0 0.0%

25 要介護・要支援状態区分変更認定の申請 642 0 0.0% 543 0 0.0% 538 0 0.0%

26
居宅（介護予防）サービス計画作成（変更）
依頼の届出

900 0 0.0% 1,024 0 0.0% 871 0 0.0%

27 介護保険負担割合証の再交付申請 181 0 0.0% 157 0 0.0% 150 0 0.0%

28 被保険者証の再交付申請 148 0 0.0% 138 0 0.0% 180 0 0.0%

29 高額介護（予防）サービス費の支給申請 10,919 0 0.0% 10,698 0 0.0% 10,670 0 0.0%

30 介護保険負担限度額認定申請 794 0 0.0% 774 0 0.0% 789 0 0.0%

31 居宅介護（介護予防）福祉用具購入費の支給申請 280 0 0.0% 231 0 0.0% 235 0 0.0%

32 居宅介護（介護予防）住宅改修費の支給申請 232 0 0.0% 203 0 0.0% 221 0 0.0%

33 住所移転後の要介護・要支援認定申請 19 0 0.0% 26 0 0.0% 29 0 0.0%

被災者支援関係

34 罹災証明書の発行申請 0 0 0 0 10 2 20.0%


