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1. Introducéo

Guia para viver em Otawara
Nesta guia contém informagdes necessarias para viver em Otawara.

Para informar-se

Quando tiver dificuldades para obter informagdes, utilize esta guia.

Caso tiver dificuldades de expressar-se em japonés, peg¢a ajuda para alguém que fale
japonés.

Aprenda algumas palavras em japonés

Ohayo Bom Dia

Konnichiwa Boa Tarde

Arigato Obrigado(a)

Sayonara Tchau, Até Logo

Konbanwa Boa Noite

Sumimasen Desculpe-me, Sinto muito, Com licenga

2. Registros na Prefeitura

Para viver em Otawara é necessario fazer alguns registros.
A prefeitura emite os atestados necessarios.

Principais Registros:

Registro de Estrangeiro
Os estrangeiros que permanecem mais de 90 dias no Japao precisam fazer o registro de
estrangeiro nas prefeituras locais.
Em caso de mudanga de endereco, nome, nacionalidade, periodo de permanéncia, ou
de emprego devem notificar a prefeitura dentro de 14 dias.
Registro de Nascimento
Mediante o atestado de nascimento médico, devem fazer o registro de nascimento na
prefeitura, no periodo de 14 dias apds a data de nascimento.
*% Outros Registros
Registro de Casamento, Registro de Divorcio, Registro de Obito, Aquisicdo de Nacionalidade,
Naturalizacao, Registro de Carimbo.
Informagbes Departamento de Registro Civil, Shimin-ka,
da Secretaria de Assuntos Administrativos & 0287-23-8705




Registro de Gravidez
Confirmada a gravidez, devera pegar o Atestado de Gravidez no hospital e
notificar a gravidez no Departamento de Planejamento da Saude do Municipio.
Na ocasido sera entregue a Caderneta de Saude dos Pais e Filho (Oyako Kenko Techo),
antigo Boshi Kenko Techo.
Posteriormente, sera registrado as vacinas, desenvolvimento etc, nesta caderneta.
Informagbes  Departamento de Planejamento da Saude, da Secretaria de Saude e
Assisténcia Social & 0287-23-8634

Auxilio Infantil, Jido Teate

As familias de renda baixa de nivel determinado que tem filhos até 12 anos que preencham
0s requisitos podem requerer este auxilio.

O auxilio é pago conforme abaixo descrito.
18, e 22, criancga ¥ 5,000 por més
32. crianga~ ¥10,000 por més
{Criangas até 3 anos receberdo ¥10.000 por més)

Para fazer o pedido, sera necessario levar a carteira de seguro de saude e a
caderneta de conta bancaria do responsavel, comprovante de renda e documento que
comprove o status de permanéncia.

Informagbes  Departamento da Crianga, da Secretaria de Saude e
Assisténcia Social & 0287-23-8932




Auxilio a Gestante

Quando engravidar, apos receber a caderneta Oyako Kenko Techo, preencha o formulario de
pedido de auxilio a gestante. Recebera ajuda nas despesas médicas durante a gravidez, desde o
inicio do més que recebe esta caderneta até o fim do més de nascimento.

Para fazer o pedido, leve a caderneta Oyako Kenko Techo, carteira de seguro de saude e a
caderneta do banco para poder depositar a despesa de ajuda médica.

Auxilio Médico da Crianca
Apobs o registro de nascimento, faca o pedido de auxilio médico. Para fazer o pedido, leve a
carteira de seguro de saude que a crianga vai entrar e a caderneta do banco do responsavel.

Auxilio médico para o pai ou a mae que sustenta o filho sozinho

As familias de apenas um dos pais devem fazer o pedido de auxilio médico. Recebera este
auxilio até o dia 31 de marco no ano que a crianca completa 18 anos de idade; para fazer o
pedido leve a carteira de seguro de saude e a caderneta do banco do responsavel.

*k Dependendo da renda e constituicao familiar ndo sera possivel receber este auxilio.

Auxilio Médico ao Portador de Deficiéncia Grave
Destinado as pessoas que possuem a caderneta de portador de deficiéncia de grau 1 ou 2.
Leve a caderneta de portador de deficiéncia, carteira de saude e a caderneta do banco do
responsavel.
Informacdes Secao de Seguro Nacional de Saude, do Departamento de
Planejamento de Saude @& 0287-23-8792

* Para receber os auxilios mencionados acima é necessario estar inscrito no
seguro de saude.




3 Creches

As creches dao assisténcia as criangas cujo os pais necessitam trabalhar, ou que tenham
alguma enfermidade, ou qualquer outro motivo que impossibilite a familia cuidar das criangas
durante o dia.

% ldade de 0 a idade escolar

2 Horario 7:30~19:00 (de segunda-feira a sexta-feira)
7:30~18:00 (aos sabados)

© Listade creches

Nome Endereco Vaga Telefone
Publico
Creche Shintomi Shintomi-tyo, 3-6-8 200 | 22-2404
Creche Kaneda Nakadawara, 1348 90 | 22-2255
Creche Nozaki Usuba, 1988-111 60 | 29-1855
Creche Sarado Sarado 937 60 | 98-2032
Creche Shinagawa Hiruta 1981-25 60 | 98-2034
Creche Kurobane Horinouchi 641-1 180 | 59-7055
Creche Susagi Susagi 275 45 | 57-0329
Particular
Creche Mihara Mihara, 1-17-16 90 | 23-3882
Creche Otawara Sumiyosi-tyo, 1-12-29 60 | 24-6616
Creche Child Chikasono 2044-5 90 | 28-7320
Creche Baby Angel Wakamatsu-tyo, 3-30 45 | 22-8834

© Os interessados em inscrever seus filhos nas creches, devem procurar o
Departamento da Crianga, Kodomo-ka & 0287-23-8769

4. Escolas

As criangas estrangeiras também podem estudar nas escolas japonesas. Apos fazer o
registro de estrangeiro, entre em contato com o telefone mencionado abaixo.
© Procedimentos:
1. Fixar residéncia
2. Fazer o Registro de Estrangeiro
3. Emisséo do Registro de Estrangeiro
4. Apresentar o Requerimento ao Conselho de Educacgao
5. Entrevista da crianga com o responsavel no Conselho de Educacao
6. A Conselho de Educacao entrara em contato com a escola [definicido da escola]
7. Entrevista da crianga com o responsavel na escola
Em Otawara ha 23 escolas publicas primarias Shogakko e 12 ginasiais Chugakko
Informacgdes: Departamento da Educacgéo Escolar, do Conselho de Educacgao de Otawara
8B 0287-98-7114



5. Lixos

Separe o lixo corretamente e leve ao posto de coleta proximo a sua residéncia antes das

8:30 da manha no dia determinado.

© Como separar e jogar o lixo

Tipos de lixo

Como jogar o lixo

Vidros

Lixo
reciclavel

Regido de Otawara

Coloque no saco de lixo pré-determinado de cor verde
transparente e leve ao posto de coleta.

Regido Kurobane e Regido de Yuzukami

< Garrafas > Coloque no recipiente contéiner
separando por cor, garrafa branca e transparente;
garrafa marron e outras cores, e leve ao posto de
coleta.

<Vidros > Coloque no saco de lixo pré-determinado
de cor verde transparente e leve ao posto de coleta.

Latas

Coloque no saco de lixo pré-determinado de cor
amarelo transparente e leve ao posto de coleta.

Jornais

Revistas

Papeldo

Pacotes de papel

Faga o possivel para levar as escolas, associagdes de
criangas ou solicite a empresa recolhedora de lixo ou
leve a casa de papéis usados.

Ao colocar no posto de coleta, amarre em cruz e
jogue na data determinada. (Nao é necessario colocar
no saco de lixo.)

Garrafas Pet

Faca o possivel para levar as escolas, associagbes de
criangas. Ao jogar no posto de coleta, coloque no

saco de lixo transparente com escrita em preto.

Embalagens de isopor

Coloque no saco de lixo de cor marron transparente e

leve ao posto de coleta.

Lixo ndo Incineravel

Coloque no saco de lixo de cor azul transparente e

leve ao posto de coleta.

Pilhas

Coloque no saco de lixo incolor e leve ao posto de
coleta.

Lixo Incineréavel

Coloque no saco de lixo pré-determinado de cor
branca semi transparente e leve ao posto de coleta.

Lixo de grande porte
(pago)

Leve diretamente ao Kooiki Clean Center Otawara ou
solicite a coleta fazendo reserva ao Departamento do
Meio Ambiente, Seikatsu Kankyo ka.

Informagdes Departamento do Meio Ambiente da Secretaria de Saude e

Assisténcia Social

8 0287-23-8706
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6. Adocdao de Cachorro

© Ao adotar cachorro é necessario solicitar o registro e vacinar contra raiva.

Solicitacdo de Registro
(1) Primeiro Registro (ao adotar pela primeira vez)
<> Procedimentos necessarios
O Nome e enderego do proprietario do cachorro
O Tipo, sexo, idade e cor do cachorro
O Taxa de registro ¥ 3,000
%  No caso de Primeiro Registro, é possivel solicitar na clinica veterinaria
membro da Associagéo dos Veterinarios.
(2) Notificacdo de Mudanca (mudanca de endereco, de proprietario do cachorro ja registrado)
<> Procedimentos necessarios
@O Mudanga de enderego do proprietario e do cachorro (inclui mudanga s6 do
cachorro)
O Nome e endereco do proprietario do cachorro
O Tipo, sexo, idade e cor do cachorro
O Endereco anterior do proprietario
O Permissao emitida no enderego anterior (caso nao tiver, o nimero do registro)
@ Mudanga do proprietario
O Nome e endereco do proprietario anterior
O Permissao (ou numero do registro)
(3) Notificacdo de Obito
<> Procedimento necessario
O Data de falecimento
O Permissao (para cancelamento)

Vacinacao contra Raiva
(1) Vacinacdo coletiva
O O municipio realiza a vacinagdo coletiva todos os anos no més de abril em cada
bairro.
% E enviado o aviso pelo cartdo postal ao proprietario do cachorro registrado.
(2) Vacinagéo na clinica veterinaria
O Caso nao possa levar para a vacinagao coletiva, leve a clinica mais préxima.

Informagdes Departamento do Meio Ambiente da Secretaria de Saude e
Assisténcia Social B 0287-23-8706



7. Seguro de Saude

Inscricdodo Seguro Nacional de Saude, Kokumin Kenko Hoken
A pessoa que trabalha na empresa aplicavel ao Seguro Social, Shakai Hoken, se inscreve
neste seguro Shakai Hoken. Caso trabalhe na empresa que ndo ha Shakai Hoken, é possivel
se inscrever no Seguro Nacional de Saude da prefeitura.
(1) Requisitos para inscrever-se no Seguro Nacional de Saude de Otawara
Ter registro de estrangeiro na Prefeitura.
Ter visto de mais de 1 ano ou ter pretengdes de tirar visto de mais de 1 ano.
Nao estar inscrito no Seguro Social por motivos da empresa.
E necessario ter o passaporte e o comprovante de registro de estrangeiro.
(2) Contribuicdo do Seguro Nacional de Saude.
Ao inscrever-se no Seguro Nacional de Saude o segurado devera pagar a contribuicdo
do seguro de saude até o periodo determinado.
(3) Contribuinte
O contribuinte é o representante da familia. Ao mudar de cidade ou regressar ao seu
pais, devolva a Carteira de Seguro.
(4) Beneficios do Seguro.
Tratamento médico por doenca ou ferimento
70% da despesa médica € paga pelo Seguro Nacional de Saude de Otawara.
30% da despesa médica € paga pelo segurado (no hospital)
(5) Outros Beneficios.
No caso de parto — Recebe ajuda financeira para despesa de parto.
No caso de falecimento — Recebe ajuda financeira para despesa funeraria.

Cancelamento do Seguro Nacional de Saude
E necessario fazer o cancelamento do seguro nas seguintes situacdes.(Notificar 14 dias
antes do cancelamento e devolver a carteira de saude.)
(1) Ao sair do pais (ao sair do pais com permissdo de reentrada devera manter a inscricao
do seguro.Em caso de dlvida, informe se no balcao de atendimento)
(2) Ao mudar o registro de estrangeiro para outro municipio.
(3) Ao inscrever-se no seguro de saude da empresa (Leve o comprovante de seguro)
(4) Ao receber Auxilio de Vida, Seikatsu Hogo (Leve o comprovante do auxilio)
(5) Em caso de falecimento.
¢ O atraso na notificagcdo do cancelamento podera Ilhe causar transtornos.
Caso utilize a carteira apds o cancelamento para consultas medicas, o usuario devera
devolver o montante gasto para a prefeitura.
E, caso se inscreva no seguro de saude da empresa e nao facga a notificacdo a prefeitura,
precisara pagar dois seguros.
Inscricbes e Informagdes Secao do Seguro de Saude, do Departamento do Planejamento
de Saude, da Secretaria de Salde e Assisténcia Social B 0287-23-8792
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8. Incéndio = Emergéncia * Resgate

(1) Em caso de incéndio, emergéncia ou resgate ligue para 119.

(2) Fale claramente “Kaji-desu” (E incéndio) ou “Kyukyu-desu” (E emergéncia) ou

“Kyujo-desu” (E resgate).

(3) Caso tenha um japonés por perto, peca o aviso de emergéncia

(4) Equipe de Emergéncia para estrangeiros

A Equipe de Emergéncia tem uma Guia de Comunicagcdo em Inglés, Chinés,

Espanhol, Coreano, Tagalong, Alemao, Francés, Mianma, Hindu, Tailandés e Arabe;

siga as orientagdes desta equipe.

Informagdes Posto Central de Bombeiros 8B 0287-22-3152

9. Telefones de Urgéncia

Incéndio 119
Emergéncia 119
Resgate 119
Roubo 110
Crime 110
Acidente 110

Fale

Fale

Fale

Fale

Fale

Fale

[Kaji desu] E incéndio
eInforme seu nome ,endereco e telefone.
[Kega-desu] [byoki desu] E ferimento, esta doente
eInforme seu nome e endereco e telefone
[....Kara derarenai] N&o consigo sair de .....
eInforme seu nome ,endereco e telefone
[Dorobo-desu] E ladréo
e|nforme seu nome e endereco
[ Tasukete-kudasai ] Socorro!!
eInforme seu nome e enderego
[ Kotsujiko desu] E acidente de transito
eInforme seu nome e enderego

#¢ Quando nao entender, pega socorro de alguém que esteja por perto.



10. Principais Estabelecimentos Publicos
© Principais Estabelecimentos do Municipio de Otawara
Estabelecimento Telefone Principais atividades Local
Prédio da
Prefeitura de 0287-23-1111 Atendimento aos servicos do )
1 Prefeitura
Otawara municipio, énibus municipal
Honchousha
Registro de estrangeiro, registro
Departamento de de nascimento, registro de | Mesmo prédio
2 ] o 0287-23-8705 i i
Registro Civil entrada e saida, registro de | 10.andar
carimbo, mudanca de endereco
Departamento de . ) o
) Tramite de seguro nacional de | Mesmo prédio
3 | Seguro Nacional de | 0287-23-8857 . o
Sand saude 1".andar
aude
Departamento de Informacées de impostos e | Mesmo prédio
4 0287-23-8785 L o
Impostos pagamento de contribuigbes 1°.andar
Departamento de . i Mesmo prédio
5 ~ 0287-23-8639 Arrecadagbes de impostos o
Arrecadacgéo 1".andar
Departamento de Coleta de lixo, registro de | Mesmo prédio
6 0287-23-8706
Meio Ambiente cachorro 2°.andar
Departamento  de ) Mesmo prédio
7 L 0287-23-8724 Casas publicas o
Habitacdo 2°.andar
Departamento de . .
. . ] Higashi bekkan
8 | Planejamento de 0287-23-8634 Gravidez, saude da crianga o
Satide 1".andar
au
Departamento de ) ) ) ) )
9 o ) 0287-23-8707 Assisténcia social, auxilio de vida “
Assisténcia Social
Departamento da o
10 ) 0287-23-8932 Assisténcia a crianca, creches “
Crianca
Departamento de Abastecimento e desligamento Suidochosha
1 |, 0287-23-8713 ]
Agua de agua 2°.andar
Conselho de Matricula, transferéncia escolar | Yuzukami
12 . 0287-98-7114
Educacéo do aluno Chosha




© Principais Estabelecimentos Publicas em Otawara

Nome dos
Estabelecimentos

Telefone

Principais atividades

Local

Posto Central de

Bombeiros

0287-22-3152

Incéndio, emergéncia, resgate

Policia de Otawara

0287-24-0110

Roubo, assalto, crime, acidente de transito

Correio de
Otawara

0287-22-2301

Servicos de correio

Centro de Saude e
Assisténcia Social
da Regido Norte

0287-22-2257

Instituicdo de Tochigi
Servigco de melhoramento de higiene

Hospital Cruz

Instituicdo médica central da regido norte

Vermelha de 0287-23-1122 | de Tochigi

Otawara

Cooperativa Melhoramento de produgdo, cooperativa
Agricola de 0287-23-3331 | agricola de auxilio econdbmico e social ao
Otawara agricultor.

Associacao Grupo de voluntarios encarregados pelo
Internacional de | 0287-22-5353 | intercambio cultural, visando o aumento de
Otawara amigos.
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Mapa dos Estabelecimentos
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